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Stýrihópur

• Geir Bjarnason, æskulýðs- og forvarnarfulltrúi
• Andri Ómarsson, deildarstjóri
• Kristín Thoroddsen, fulltrúi foreldra
• Jónína Ósk Ingólfsdóttir, verkefnastjóri
• Hafdís Einarsdóttir, nemi

• Þrír fundir haldnir
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Markmið matsins

• Markmið matsins var að afla upplýsinga um 
sérkenni og stöðu þjónustunnar út frá 
sjónarhorni starfsfólks, foreldra, barna og 
unglinga. 

• Draga fram styrkleika og sóknarfæri, þ.e. 
hvernig bæta megi starfið í þágu barna og 
unglinga.
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Megin matsspurningar

1. Er unnið samkvæmt markmiðum og stefnu ÍTH 
að mati barna, unglinga, starfsfólks og foreldra?

2. Telja starfsmenn að þeir styðji við eða sinni 
óformlegu námi í daglegu starfi og stuðli að 
félagsfærni barna og unglinga?

3. Hver eru viðhorf  barna/unglinga og foreldra til 
þjónustunnar?

4. Hver eru viðhorf starfsfólks og foreldra til 
rekstrarforms og stjórnunarhátta 
félagsmiðstöðva og frístundaheimila?
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Matsþættir

• Stefnumótun og stjórnun
• Innra starf
• Samstarf 
• Aðbúnaður og húsnæði
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Gagnasöfnun
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Megin niðurstöður
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Stefna og stjórnun
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Innra starf
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Samstarf
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Aðbúnaður og húsnæði
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Megin tillögur matsaðila
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Stefna og stjórnun

• Endurskoða starfsumhverfi verkefnastjóra
• Verkferill um mótttöku nýs starfsfólks
• Finna leiðir til að auka stöðugleika í 

starfsmannahópnum
• Efla stoðþjónustu fyrir börn og unglinga með 

fötlun
• Efla starf fyrir 10-12 ára börn
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Innra starf

• Fjölga uppeldismenntuðu starfsfólki
• Kanna og bæta líðan barna á 

frístundaheimilum
• Efla umbóta- og þróunarstarf innan starfsstaða
• Skipuleggja sérstakt starf fyrir börn úr 3. og 4. 

bekk
• Hugmyndafræði óformlegs náms má efla 

ennfrekar (t.d. barnalýðræði í 
frístundaheimilum)
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Samstarf

• Móta framtíðarsýn um eflt samstarf við 
grunnskóla

• Efla samstarf við foreldra, s.s. með öflugri 
heimasíðum og samráðsfundum

• Kanna forsendur fyrir því að efla samstarf 
frístundaheimila við annað skipulagt æskulýðs- 
og tómstundastarf 
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Aðbúnaður og húsnæði

• Húsnæði og aðbúnað þarf að bæta víða
• Meginrými frístundaheimila henta misvel, og 

fjöldi barna stundum of mikill
• Lítil aðstaða fyrir unglinga á skólatíma
• Skrifstofuaðstaða verkefnastjóra
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Viðhorf foreldra
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Opnar spurningar, flokkun
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Viðhorf starfsfólks
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Samanburður á viðhorfum starfsfólks
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Viðhorf unglinga
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